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PRESENTACION

La Universidad Nacional Arturo Jauretche, se encuentra comprometida con el desarrollo
socioecondmico de su entorno y entiende que la valorizaciébn del trabajo es una de las vias
privilegiadas para sostener esa accion.

A través del Observatorio de Calificaciones Laborales (OCAL) se propuso abordar la temética
de la formacion profesional de su entorno productivo. La primera iniciativa disefiada fue,
precisamente, conocer el estado de situacion, la dindmica y principalmente la oferta y la demanda de
calificaciones en la region (partidos de Florencio Varela, Quilmes, Berazategui, Almirante Brown,
Presidente Per6n y San Vicente). Se seleccionaron sectores de la economia con fuerte presencia en
la regién (Alimentos y bebidas, Calzado, Caucho, Plastico, Construccion, Indumentaria, Textil,
Maderas, Papel, Metalmecéanica, MetalUrgica, Muebles, Papel, Quimica, y Vidrio)

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social a través de la Secretaria de Empleo, la
Direccion Nacional de Orientacion y Formacién Profesional y la Direccion de Fortalecimiento
Institucional en su Componente de Fortalecimiento de la Gestion Institucional y Certificacion de la
calidad apoy6 entusiastamente la iniciativa, financiando el trabajo y buscando conocer y comprender
la consistencia entre la demanda y la oferta de formacién profesional en la region.

El Ministro de Trabajo, Dr. Carlos Tomada, presenté personalmente este proyecto en la sede
de la UNAJ.

El objetivo compartido para esta tarea fue lograr informacion estratégica continua para poder
ofrecer capacitacion segun los perfiles laborales demandados en los diferentes sectores
productivos, facilitar el acceso al empleo, mejorar la productividad y transformar en realidad la
formulacién “trabajo decente” de la OIT. En este sentido, los desafios que representan los cada vez
mas veloces cambios en la organizacién del trabajo impulsan la necesidad de repensar las
vinculaciones e interdependencias entre la formacién y el trabajo, y la participacién de distintos
actores tales como el sector empresarial, los sindicatos, el Estado y las instituciones de formacion.

En el afio 2013 se desarrollé el primero de los productos comprometidos: un censo de la oferta
de formacion profesional. Este trabajo se presentd exitosamente ante autoridades del Ministerio y de
centros de formacién presentes en la region. El censo logro caracterizar a los actores de la formacion
y también a la oferta, ademas de indagar sobre la dinamica de la relacién entre actores y sistema
productivo (sindicatos y empresas esencialmente).

En esta segunda etapa —de la que aqui se presentan los resultados— se aborda la
descripcion de la demanda, caracterizando a la industria de la region, sus requerimientos, los criterios
de blasqueda, la presencia de tercerizacion y la presencia de acciones de innovacion en el sistema
productivo. Esta udltima variable fue incluida también en caracter de colaboracion sinérgica con
proyectos de investigacion existentes en la UNAJ. Relevando en este caso, formas de percepcion,

acciones de innovacion y actores relevantes de la innovacion y su performance.
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De la confrontacion de ambos estudios se podran fijar lineas de pensamiento y accion con
respecto a formas de ajuste entre ambos espacios, asi como de otras iniciativas como por ejemplo la
experiencia creada localmente a instancias del Copret.

El relevamiento fue realizado principalmente por estudiantes de la Universidad Nacional Arturo
Jauretche y pretende crear en la universidad un espacio de experiencia y vinculacién con el entorno
productivo, para coadyuvar al objetivo principal de la universidad que es la ensefianza sumando
calidad en la formacion de sus egresados.

La accién de la Mesa de Articulacién Productiva de la UNAJ y la colaboracién de entidades
empresariales, en particular CGERA-Regional Sur en la figura de su presidente Facundo Galdés,
resultdé esencial para generar la confianza que permiti6 acceder a informacion sensible de las
organizaciones empresarias.

Finalmente, los datos del universo de empresas fueron generosamente aportados a partir de
la colaboracién de autoridades del Ministerio de Planificaciéon Federal, Inversién Publica y Servicios
quien a través del responsable de la coordinacion de servicios publicos, Marcelo Montero, facilité la
informacioén indispensable para este trabajo. Vaya un especial agradecimiento a ambos en nombre de

guienes conformamaos el equipo de trabajo del Observatorio de Calificaciones Laborales.



1. Metodologiay muestra.

El Observatorio de Calificaciones Laborales (OCAL) de la Universidad Nacional Arturo
Jauretche presenta los principales resultados de la encuesta realizada a 503 empresas del conurbano
sur, efectuadas durante dltimo trimestre 2013 y primero 2014.

El 90% de las encuestas fue respondida por personal jerarquico de las organizaciones.

A modo de control, los resultados obtenidos fueron comparados con los del Censo Nacional
Econdémico 2004, a pesar de los cambios producidos en los afios de reindustrializacion posteriores,
por ser el dltimo parametro censal disponible a la fecha, encontrandose similitudes entre el Censo
2004 y la encuesta con respecto a los pesos relativos de los municipios y tamafio promedio de las

organizaciones.

e Sobre el disefio muestral y el procesamiento.

El marco muestral se confeccioné a partir de tres listados de clientes de la empresa de
suministro eléctrico.

El primero de los listados contiene a las empresas/establecimientos clasificadas como de
grandes consumos. Este listado posee a su vez una clasificacién por actividad (codigo ciiu).

Una vez depurado el listado de posibles duplicaciones, inconsistencias, partidos y actividades
no incluidas en la investigacién, se obtuvo un total de 870 establecimientos, de los que se
seleccionaron 394 mediante azar sistematico (ordenados por actividad y partido).

De los casos seleccionados se detecté en campo que, pese a la clasificacion del listado, no
correspondia incluir en la investigacion a 42 establecimientos (10,7% del total).

Se realizaron 338 entrevistas, estimandose para este listado un total de 777 empresas que
cumplen con los requisitos para ser consideradas en el estudio.

El segundo listado contenia clientes de Edesur clasificados como “talleres” (cod. sie T1, T2 Y
T3). De entre ellos se consideraron los clientes con consumo superior a 1000 kw.

Una vez depurados por partido se obtiene un listado final de 397 empresas de las que se
seleccionaron 200 mediante azar sistemético, ordenadas por categoria.

De los casos seleccionados se detectdé en campo que no correspondia incluir en la
investigacion a 95 establecimientos (47,5%). Se realizaron 103 entrevistas estimandose para este
listado un total de 208 empresas que cumplian con los requisitos para ser consideradas en el estudio.

El tercer listado incluia a clientes Edesur no clasificados como talleres pero con consumos no
residenciales.

Ademas del partido y el consumo (inferior a 1000 kw) la depuracion del listado tiene en cuenta
a clasificaciones que dejan, sin lugar a dudas, fuera del marco de la investigacion a establecimientos

como clubes, iglesias, escuelas, etc.
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El total de este listado depurado incluy6 a 305 clientes de Edesur, de los que se obtuvo una
muestra de 180 casos mediante azar sistematico, ordenados los clientes previamente por categoria y
consumo.

De esta muestra se detectaron 115 (64%) casos que estan por fuera de las actividades
consideradas en la investigacion y se realizaron 62 entrevistas, estimandose para este listado un total

de 110 empresas que cumplian con los requisitos para ser consideradas en el estudio.

Estrato
Listado 1 Listado 2 Listado 3
Total
(empresas) (talleres) (no talleres)
Listado depurado 1572 870 397 305
Muestra 774 394 200 180
No corresponden 25> 42 95 115
(por campo) (10,7%) (47,5%) (63,9%)
Entrevistas 503 338 103 62
realizadas
Unlvers?ne):stlmado 1095 277 208 110
Umversg) /oe)stlmado 100% 71% 19% 10%

Maximo error de estimacion: +/- 3,25 pp para una confianza de 95% (para variables de nivel
de medicién ordinal o menor, cuando el célculo incluye a la totalidad de los casos, bajo el supuesto de
maxima heterogeneidad y seleccion al azar simple, sin considerar el efecto del disefio).

Para el procesamiento se tuvo en cuenta al peso estimado del conjunto de empresas de cada
listado de acuerdo a la proporcion de establecimientos que, en las muestras, se detectd correspondia

incluir en la investigacion.



e Sobre la metodologia

Una vez construida la herramienta de investigacibn se contactaron las empresas
consultdndose por la persona que estuviese en condiciones organizacionales y de conocimientos de
responder la encuesta (en general fue la maxima autoridad o responsable de RRHH).

Una vez identificada la persona en condiciones de responder, se concertdé una entrevista de
aproximadamente 40 minutos de duracion en la que se abordaron a grandes rasgos los siguientes
temas:

o Caracterizacion de la organizacion consultada.

o Ultimas tres busquedas laborales en un periodo maximo de dos afos,
caracteristicas, resultados y criterios de seleccién.

o Subcontratacion de servicios (motivos, frecuencia, tipo de subcontratacion).

o Relacién y percepcién con actores del sistema de formacion profesional y del
mundo socioecondmico

o Actitud y acciones hacia la innovacion.

Sobre la presentacion de los resultados, y con el fin de facilitar la lectura de los mismos,
algunos sectores econdmicos han sido agrupados en segmentos mayores, correspondientes a 7
sectores productivos: Alimentos y Bebidas, Caucho/Plastico, Metalmecanica, Quimica, Textil-
indumentaria, Madera y papel y Metallrgica.
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ANALISIS DE LOS DATOS.

1.1. Caracteristicas socio demograficas: sectores productivos, antigiedad y

tamario.

En el presente apartado se abordaré el escenario de la produccion, considerando algunas
caracteristicas objetivas que configuran al Conurbano Sur: cuales son los sectores productivos mas
dinamicos y como varia ésta composicion en cada municipio, cuél es la antigiedad de las empresas
en las distintas zonas donde estan localizadas, y el tamafio (en relacién a los empleados) que
predominan segun sector productivo y por zona. En el caso de la denominada “Zona Oeste” se
incluyen los partidos de Presidente Peron y San Vicente, que fueron agrupados por confidencialidad
estadistica.

Importa mencionar algunos datos macroeconémicos donde se enmarca el escenario de
produccion analizado. A nivel nacional, entre 1991 y 2002 la produccion industrial se expandio a un
ritmo anual promedio de 0,5%, mientras que entre 2003 y 2012 lo hizo a 9,0% promedio.

Entre los afios 1995 y 2002, por ejemplo, la industria metalmecéanica (una de las mas fuertes
en esta regién) se redujo a un ritmo promedio que alcanzé -10,7% anual, pero entre 2003 y 2012
crecioé a un promedio anual de 10,7% y sigue siendo uno de los sectores mas dinamicos, tal como se
puede observar en el presente andlisis’. El empleo en la industria creci6 todos los afios desde 2003,
con la sola excepcion de la crisis internacional de 2009.

Por otro lado, en el marco de la provincia de Buenos Aires se destaca que ésta aporta 36% del
Producto Bruto Interno (PBI) en Argentina, siendo la regién industrial mas importante del pais y
produciendo casi la mitad de las manufacturas elaboradas en Argentina. Desde 2003 al presente, la
provincia de Buenos Aires crecié a un ritmo promedio anual de 8,6% durante el periodo 2003-2010.
La industria manufacturera constituye el sector econémico mas importante de la provincia de Buenos

Aires?.

e Sectores productivos

Considerando los resultados obtenidos de acuerdo a la cantidad de establecimientos

encuestados, los sectores mas significativos del Conurbano Sur son: el Metallrgico (24% de las UE),

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas; Secretaria de Politica Economica y Planificacion del Desarrollo-
Subsecretaria de Programacion Macroecondmica- Direccién Nacional de Politica Macroecondmica: “La macroeconomia
argentina 2003-2012; http://www.mecon.gov.ar/basehome/pdf/indicadores.pdf.

2 Direccion Provincial de estudios y proyecciones econdémicas — Ministerio de Economia de la Provincia de Buenos Aires;
“Panorama productivo de la provincia de Buenos Aires- Marzo de 2012”
http://www.ec.gba.gob.ar/areas/estudios _proyecciones/Archivos/Panorama
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Metalmecanico (18%), Alimentacion-Bebidas (15%), Caucho-Plastico (11%), Madera y papel (11%),
Quimica (8%) y Textil-Indumentaria (6%).

Unidades econémicas segun sectores productivos .

Resto 3,3

Caucho/Plastico
11,3

Textil-
indumentariag,a .
Guimica 7,6 Base: Total delas UE (503)

En Almirante Brown se destacan la industria Metalurgica (21,3%), seguida de la
Metalmecénica (19,5%) y la Quimica (19,1%), concentrando las mencionadas el 60 % de las UE

entrevistadas.

En Berazategui se destacan la industria Metalurgica (30,4%), la Metalmecanica (16,3 %),
Caucho/Plastico (16,1%) y la Madera y Papel (14,4%), concentrando éstas 77.2 % de las UE

entrevistadas.

En Florencio Varela los sectores productivos se concentran principalmente en la industria
Metalurgica (25,6 %) y Metalmecanica (20,1 %) y Alimentos y Bebidas (13,8%).

En Quilmes, las industrias mas significativas son: Metallrgica (22,7%), Metalmecéanica
(18,0%) y Alimentos y Bebidas (17,0%) y por detrés las de Caucho/Plastico (12,8%) concentrando
estas cuatro ramas 70,5% de las unidades encuestadas.

En el Oeste, la industria se concentra particularmente en Alimentos y Bebidas (52 %) seguida

de la Metalmecanica (22,4 %) y Madera y Papel (14,5 %), conformando dichas industrias el 89 % de

la industria de la zona.
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Peso de los sectores productivos por zona

Alte Brown % = 19.5
m . .
) I M3 M Alimentos bebidas
e | |
Berazatequi w 163 H Caucho/Plastico
| I 14.4 104 : N
138 Metalmecanica
20,1
F %arela ' .
f E Cuimica
_ | d 25 0
1 g E TextiFindumentaria
Cluilmes
| | e 227 H Madera y papel
d 521
Oeste mﬁmra 22 4 M Matalirgica
i 14 5
_ﬁ '

Ease:Total delasUE (S03)

e Tamarfo de las unidades econémicas.

Considerando la Resolucién 1479/13 - Secretaria de Empleo - Promocién Del Empleo®, el
tamario de las organizaciones de la muestra se distribuye considerando la cantidad de empleados en
las empresas: el 20 % es micro empresa (hasta 5 trabajadores), un 61 % es pequefia empresa (entre
6 y 50 trabajadores), y el 19 % se ubica en la clasificacion de mediana (entre 51 y 200 trabajadores) y

grande (201 trabajadores y mas).

3 Dicha resolucion establece que las empresas se clasificaran de acuerdo con la cantidad de trabajadores que conformen su planta de
personal en:

1) Micros: con una planta de personal de hasta CINCO (5) trabajadores.

2) Pequenfias: con una planta de personal de SEIS (6) a CINCUENTA (50) trabajadores;

3) Medianas y grandes: con una planta de personal de CINCUENTA'Y UN O (51) a DOSCIENTOS (200) trabajadores;
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Tamaiio de las empresas segun cantidad de personal

E nicros EPequenas B Medianasy Grandes

Base:Total de las UE {503)

En Berazategui y en la zona Oeste predominan las UE pequefias que emplean entre seis (6) y
cincuenta (50) trabajadores (71,8% y 64,7%,respectivamente), en tanto que Almirante Brown,
Florencio Varela y Quilmes son los partidos con mayor presencia de UE que tienen entre cincuenta y
uno (51) y doscientos (200) trabajadores.

Este escenario productivo comparado con el censo econdémico 2004 es similar en cuanto a
peso de las industrias segin municipios y promedio de empleados, salvo en los casos de Quilmes y
Almirante Brown, donde se observa que el promedio de empleados por unidad econémica crecio,

muy probablemente como resultado del proceso de reindustrializacion de la Gltima década.

Tamafo, segun cantidad de personal, de las UE
por zona

H micros  EPequefias B redianas y Grandes

718

Alte Brown Berazate gui Fvarela Quilmes Oeste

Base:Total delas UE (503)
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El estudio registré6 que la mayoria de las unidades econdmicas emplean entre seis (6) y
cincuenta (50) trabajadores, predominando la pequefia industria en todos los sectores productivos, y
destacandose por encima de la media las industrias Caucho-Plastico (67,7%), Metalmecanica (63,
9%) y la industria Quimica (62,1%).

Las industrias que concentran las UE de mayores proporciones —mas de 51 trabajadores—
son el sector Quimico, Textil-iIndumentaria y, en menor medida, Alimentos y Bebidas; mientras que
las micro empresas (hasta 5 trabajadores) tienen mayor peso en la industria de la Madera-Papel, en
el Caucho-Plastico, en el sector MetalUrgico y en el de Textil-Indumentaria. En esta Ultima industria,

asimismo, se observa una distribucién uniforme de unidades en todos los segmentos de tamario.

Tamafo ,segun cantidad de personal , de las UE por sector
productive
M ricros Pequefias B Medianasy Grandes
57,7
61 w 63.9 621 61,3
55,2 w
-_
374
31L3gEL3 3.3
= = 21
-
35 14,9
& > N
o =
\{\b ‘}?'b &‘%
"3-“\ 'Bb?' ‘1\_'2-
™ 2 o
F o+ SECTOR
Base: Total de las UE (503)

e Antiguedad de las unidades econémicas.

El 71% de las UE tienen mas de 16 afios desde su creacion, mientras que 29% tiene 15 afios
0 menos de antigiiedad. Entre estas Ultimas, la mayoria se originé en los Gltimos 10 afos, durante el

proceso de reindustrializacion.
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Antigiiedad
de las UE por zona

H150 menos H 160 mas

4.4 73,1
70,6 67,2 704

AlkeBrown  Berazategui F.\arela Cuilmes Oeste

ZOMA
Base:Total delas UE {503)

Los partidos de Florencio Varela y la zona Oeste se presentan como los municipios donde se
registra una mayor proporcion de UE con menos de 15 afios de antigliedad.

En el mismo sentido, resulta significativo mencionar que los sectores Textil/Indumentaria,

Alimentacion y Bebida y Caucho-Plastico son los sectores que tienen el mas alto nimero de
establecimientos de menor antigiiedad.
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Antigliedad de las UE por sector productivo

E15omenos BE160 mas

744 775

65.8 0.4

64.9

351

Base: Total de las UE (503)

Principales caracteristicas socio demograficas:

De acuerdo al nimero de UE:

o Los sectores més significativos en cuanto a la cantidad de establecimientos del
Conurbano Sur son: el Metallrgico (24% de las UE), Metalmecéanico (18%), Alimentacion —
Bebidas (15%), Caucho-Plastico (11%), Madera y papel (11%), Quimica (8%) y Textil-
Indumentaria (6%b).

. El 71 % de las UE tienen méas de 16 afios desde su creacion, mientras que 29%
tiene 15 aflos o menos de antigliedad. Entre estas Ultimas, la mayoria se originé en los ultimos

10 afios, durante el proceso de reindustrializacion.

. Se observa que la mayoria de las unidades econémicas emplean entre seis (6)
y cincuenta (50) trabajadores, lo que implica que predomina la pequefa industria en todos los
sectores productivos.
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1.2. Calificaciones demandadas por las empresas.

Un segundo eje de analisis esta relacionado a la demanda de personal calificado por parte de
las empresas. En este punto, se analiz6 cual es la demanda de personal, que tipo de oficios buscan
las UE, cudl es la demanda que se satisface en cada busqueda de personal, que caracteristicas
ponderan para decidir la incorporacion de empleados a la empresa, y en que zonas o industrias se
concentra la mayor cantidad de demanda de personal calificado.

El primer dato que impacta es la dinAmica de las busquedas: 60 % de las UE realiz6 al menos
una busqueda de personal en los ultimos dos afios. Vale referenciar (aunque el dato no es
comparable) que la media nacional es de 32,5 %, tomado como referencia la encuesta de Demanda
Laboral Insatisfecha en la Argentina, tercer Trimestre de 2013 del INDEC.

Busqueda de personal en los ultimos 2 aiios.

Base: Total de las UE [503).

Del 60 % de las UE que busco personal, el 47 % busco una persona, el 28,5 % demand6 dos

personas y el 24,4 % tres o0 mas personas en los ultimos dos afios.
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Cantidad de personal que buscaron las UE en los
ultimos dos afios

HUna
HDos

MTreso mas

Base:UEque buscaron personalen los Gltimos dos afios

El area de Almirante. Brown aparece como la de mayor demanda de busqueda de personal
calificado, donde el 80 % de las UE demandaron personal en los ultimos dos afos.

En Florencio Varela, el 65,7 % de las UE manifestaron haber realizado busquedas de personal
en los ultimos dos afios, 63,6% demandd personal en Berazategui, mientras que 57,5% en la zona
Oeste y 52,6% de las UE localizadas en Quilmes manifestaron haber realizado busqueda de personal

con alguna calificacion en los ultimos dos afios.

Busquedas laborales de las UE porzona

Esi N

30,1

Alte Brown Berazate gui Fiarela Quilmes Deste

ZONA Base:Total delas UE{503)
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En todos los sectores productivos se evidencia una importante actividad de busqueda de
personal calificado por parte de las empresas. Los sectores Quimico (87,9 %) y Metalmecanico (64,2

%) presentan la mayor proporcién de busquedas de personal entre los sectores analizados.

La industria Metallurgica aparece como el Unico sector en el que es menor la cantidad de
empresas que no buscaron de que aquellas que si lo demandaron, evidenciando posiblemente una

buena articulacién entre demanda/formacion.

Busquedas laborales de las UE por sector

Hsi HNo

87,9

SECTOR

Base:Total delas LE (503}

Un dato relevante hallado en este estudio, es que sobre el total de las UE que realizaron
bdsquedas de personal, 11,3% no logré cubrir al menos uno de los puestos de trabajo requeridos.
Nuevamente se lo referencia con la encuesta de Demanda Laboral Insatisfecha en la Argentina del

Tercer Trimestre de 2013 del INDEC, que fija a la media hacional en 6,6%.
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Incorporacion de personal calificado

Mo incorpard
11%

Base:UEquetuvieron al menos unablisquedade personal enlos Ultimos dos afios.

El problema de la escasez de personal calificado (muy presente en el discurso cotidiano de los
entrevistados) se evidencia en la mayoria de los sectores productivos analizados; en la industria
Textil/Indumentaria 25, 6% manifesté que no logroé incorporar personal, mientras que 24,6% de las UE
tampoco lo hizo en el sector de Madera/papel, siendo los sectores productivos donde la falta de
personal calificado se expresé con mayor fuerza. En menor medida se ubican los sectores de la
Alimentacion/Bebida, Caucho/plastico y el Metalmecanico. Nuevamente el sector metallrgico,

acompafado del quimico en este caso, muestran una buena relacion demanda-oferta.

Incorporacién de personal calificado porsectorproductivo

HIncorpord ENoincorpord

744 754

25,6 246
103 14,9

74 6.4

SECTOR

Base: LE que tuvieron al menos una busqueda de personal en los dltimos dos afios.
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De las UE que buscaron e incorporaron personal en los Ultimos dos afios se destacan
Berazategui (96, 1%) y Florencio Varela (95, 6%) , siendo los partidos donde mayor es la relacién

entre basqueda e incorporacion de personal calificado.

Incorporacion de personal calificado porzona
M Incorpord B Mo incorpard

96,1 95,6
B7.6 86,2

65,8

34,2

Alte Brown Berazate gui Fivarela Cuilmes Oeste

ZOMA

Base:UEquetuvieron al menos unablisquedade personalenlos ltimos dos arios.

Intereso indagar también para los casos de busquedas infructurosas los motivos por los cuales
no se habia incorporado personal. Se encontré que los motivos principales de la no incorporacion de
personal fueron: “No conocimiento del oficio” (50,6%), “No cumplimiento de otros requisitos” -como
edad, disponibilidad de tiempo, movilidad geogréfica, aspiraciones-oferta salariales- (20,8 %.),
“personas que teniendo calificacién no demostraban estar capacitadas para el puesto concreto que se
ofrecia” (11.6%) y “no se present6 nadie” (10, 5%). La tendencia se mantiene en todas las busquedas

realizadas por las empresas (Ultima basqueda, pendltima basqueda y antependltima basqueda).
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Motives principales de no incorporacion de personal.

B Mo conocimiento oficio
Mo cumpl. otros requislos
i Otra

B Calificacion no acorde con

necesidad del puesto

Mo se presentd nadie

Base: Empresas que tuvieron al menos una basqueada de personal en los dltimos dos ahos
¥ no incorporaron personal en ladlitima blsqueda - Respuesta Moltiple

o Demanda de oficios de las empresas.

El eje central de este estudio consistié en relevar los oficios, saberes o calificaciones que las
UE demandan en funcién de elaborar posteriormente la congruencia entre la oferta y la demanda.
Entonces, en las empresas que tuvieron al menos una busqueda de personal en los dltimos dos afios,
se le pidi6 a cada entrevistado que definiese el nombre del oficio/puesto/competencia a cubrir. En un
proceso posterior de analisis se agruparon esas informaciones en categorias mas generales que
permitieran la lectura de los datos.

Se observo que se buscaron 117 tipos de oficios diferentes, concentrandose las menciones
en: 39,4% en “operarios generales”, seguido por los “administrativos” (9,2%) y “Oficial/Coordinador de
Mantenimiento” (4%), distribuyéndose el resto de las menciones en distintos “oficios especificos”.
Para un mayor detalle de los mismos se presenta un Anexo (ANEXO N°1 - Oficios Buscados) en el
gue se detalla un listado de los oficios mencionados. Téngase presente para esos casos que se trata
de respuestas mdltiples, y que en algunos casos se agruparon denominaciones que aludian a un
mismo saber/oficio.

La demanda de operarios generales, sin especificacion de calificacion, aumenta en el sector
Caucho/Plastico (48%) y Metallrgico (47%).

Este agrupamiento se hizo considerando posiciones genéricas dentro de la organizacion
productiva; en el caso de las actividades operativas se agruparon aquellas especificas de cada rama
en la categoria “procesos productivos de sector” y las compartidas por mas de un sector en “operarios

generales”.
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En el Anexo N°1 se presenta un desagregado detallado de estas respuestas junto al sector al

gue pertenece la organizacién que desarrolld esa busqueda.

Principal demanda de oficios concentrada por sector productivo
@ Operario gral/planta/s-esp. 39.4 E@Administratives 9.2 & Oficial/Coord. mantenimient 4
48.1 a7

36.3

2813 307 30y

13
— 74 9.2 10.8 - 9.3

31 25 3.2

SECTOR

Base: empresas que tuvieron al menos una busqueda de personal en los dltimos dos afios -
Respuesta multiple

En la encuesta también se consult6 a los entrevistados en relacién a aquellos casos exitosos
de busquedas, respecto de la importancia que asignaron a diversos aspectos de la evaluacion del
candidato en la decision para su incorporacion.

En cuanto a las principales competencias que los entrevistados consideran importantes para
la incorporacién de personal, se observa que la competencia mas significativa para las UE que
buscaron personal no especificamente calificado es la “recomendacion de un empleado o que sea un

IH

familiar de la empresa”, los “antecedentes o la experiencia laboral en general” es seguida en
importancia, luego la “prueba de desempefio” en el momento, ‘la experiencia técnica” y como ultima
en relevancia “conocimiento técnico especifico”.

Para esta clasificaciobn, cada entrevistado definio qué elementos considera relevantes en la
evaluacién de la persona para su seleccion y se les pidié a las UE que asignaran un % de mayor a

menor importancia para dichos criterios.
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Importancia relativa asignada a variables consideradas en la
busqueda de personal por parte de las UE.

H Conocimientos técnicos especificos M Experiencia técnica
M Antecedentes/experiencialaboral en general B Fruebhade desempefio en el momento

E Recomendacion de empleado/familiar enla empresa

354

Primera mencidn Segunda mencion Tercera mencion Cuarta mencién Quinta mencion

Base:Total de las LUE (503)

Por otro lado, a través de dos preguntas (una abierta y una cerrada), se solicito a cada
entrevistado que definiese qué demanda de capacitacion considera insatisfecha y/o no ha podido dar
respuesta. En el proceso de andlisis se agruparon esas informaciones en categorias mas generales

gue permitieran la lectura de los datos.

Importa destacar también que se ha preguntado sobre el tipo de demanda de capacitacion que
las UE consideran insatisfecha en el mercado de trabajo o bien aquellas en las que las empresas no
haya podido dar respuesta, obteniendo como resultado que 86,9% de los entrevistados no ha podido
identificar la demanda de capacitacion que considera insatisfecha, motivo que repercute sobre la
planificacion de las capacitaciones y/o sobre la necesidad de capacitar personal a fin de obtener
mejores resultados en el proceso productivo.

Al mismo tiempo, se observa que 13,1% de las UE ha manifestado que la demanda de
capacitacion insatisfecha se concentra en la “Produccion de metallrgica en general”, en “técnicas de
especializacion/profesiones”, en “oficios/ técnicas”y en “mantenimiento/ infraestructura/apoyo”.

Se presenta aqui el analisis de la demanda de capacitacion insatisfecha agrupada entre las
mencionadas por las UE (sin considerar los ns/nc). En el Anexo N°2 se presentan el conjunto de las
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demandas insatisfechas mencionadas por las UE (Cuadro N°2 - Demanda de capacitacion

insatisfecha)

Menciones sobre capacitacioninsatisfecha

H Pr.prod. metalurgia gral

ETec espec/profesionales
H Oficios /técnicas

| Manten finfras st fapoyo
HPr. prod. alimentacién gral
H Pr.oprod. plastico

M Informatica para adminis.
H Administracion

E Calidad

E Direc.y org. produccion
E Otros

B seguridad e higiene

M Pr.oprod. calzado v cuero
M Pr.prod. madera

B Pr.prod. quimica Svidrio

i Pr.prod. textiles

Base:Total de las UE-Respuesta Multiple

A pesar de la falta de precisién expresada en el punto anterior sobre el tipo de demanda de
capacitacion que las UE consideran insatisfechas, se ha indagado sobre las necesidades de
formacion profesional mas urgente en la industria radicada en la region y se ha presentado una tarjeta
de oficios para la misma. Mediante este estimulo, se logré reducir la categoria “no sabe/ no contesta”
al 32%, distribuyéndose el resto de las menciones en: “Técnicos. Especialistas/profesionales” en un
42,8 %, “operarios para la prod. Metalurgica general” en un 32%, “mantenimiento/infraestructura/
apoyo” en un 19, 8 %, “oficios/técnicas generales de la industria” en un 14,2 %, “‘informética para
administrativos” en un 3,5 %, “operarios para la Prod. Alimentacion general” en un 2,7 %, “operarios
para la Prod. Plastico”en un 2,3 % y “Prod. Textil”en un 2,1 %.

Esta diferente percepcion entre la situacion individual y la general da cuenta del discurso
mencionado de escasez de personal calificado pero también evidencia un bajo nivel de reflexién y por
ende de precision, en la conceptualizacion de las pericias/saberes que la produccion requerira en el
futuro inmediato.

En otra instancia del cuestionario y en la busqueda de mayor precision en cuanto a oficios o
saberes demandados, se indagé de manera proyectiva sobre la formacién que requerira la industria

en el futuro, observandose similares resultados a los ya presentados. Cuando se analiza la respuesta
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a la consulta, mas genérica, respecto de cuales son los oficios en que deberia formarse la poblacion
segun las  perspectivas industriales de la regibnh se mencionaron:  “Técnicos
Especialistas/profesionales” (40.6 %), “Produccion metaldrgica en General” (35.9 %),
“mantenimiento/infraestructura/apoyo” (26,9% ), ‘oficios/técnicas (22,7%), “informética para
administrativos” (5,2 %), “Produccion de Alimentacion general” (4,2 %),” seguridad e higiene” (2,7 %),

“produccion Textil” (2.3) y “administrativo” (1,9 %).

Mecesidades de formacion profesional mas urgentes

0 10 20 30 40 &0

Tec.espec./profesionales 428
Pr.prod. metalurgia gral
Msinc

Manten. finfrasst,/apoyo
Oficios /técnicas

Otros

Infarmatica para adminis.
Pr.prod. alimentacion gral
Pr.prod. plastico
Pr.prod. textiles
Seguridad e higiene
Administracian

Direc.y arg. produccian
Pr.prod. quimica fvidrio
Wentas

Calidad

Pr.prod. papel

Ambiente

Pr.prod. calzado v cusro

Base:Total de las UE -Respuesta multiple. Agrupadas
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Principales resultados:

o El 60% de las UE realizé al menos una busqueda de personal en los ultimos
dos afios.
o En todos los sectores productivos se evidencia una activa busqueda de

personal calificado por parte de las empresas. Los sectores Quimico (87,9%) y Metalmecénico
(64,2%) presentan la mayor proporcion de busqueda de personal entre los sectores

analizados.
o El 11,3% no logré cubrir al menos uno de los puestos de trabajo requeridos.
o A partir de los datos relevados sobre la demanda insatisfecha de personal, se

encontr6 que los motivos principales de la no incorporacion de personal fueron: “No
conocimiento del oficio” (50,6%), “No cumplimiento de otros requisitos” -como edad,
disponibilidad de tiempo, movilidad geogréfica, aspiraciones-oferta salariales- (20,8%),
‘personas que teniendo calificaciéon no demostraban estar capacitadas para el puesto concreto
que se ofrecia” (11,6%) y “no se presentd nadie” (10,5%). La tendencia se mantiene en todas
las busquedas realizadas por las empresas (Ultima blUsqueda, penultima buUsqueda y
antepenultima busqueda).

o De las empresas que tuvieron al menos una busqueda de personal en los
tltimos dos afios, la demanda de personal se concentrd en las siguientes menciones: 39,4%
en “operarios generales”, seguido por los “administrativos” en un 9,2% y “Oficial/Coordinador
de Mantenimiento” en un 4 %, distribuyéndose el resto de las menciones en distintos “oficios
especificos’.

o El 86,9% de los entrevistados no ha podido identificar la demanda de

capacitacion gue considera insatisfecha.
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1.3. Relacion entre sistema productivo y capacitacién profesional .

. Escenario Capacitacion.

Se consutod a los entrevistados respecto de la politica de capacitacion de la organizacién. Es
decir, interesaba a los fines del estudio y de su vinculacién la oferta de capacitacion, registrar las
politicas de formacion, los actores que intervienen, los responsables de las decisiones y las
dindmicas de estas acciones.

El primer dato arroja que el 58% de las UE no ofrece capacitaciones a su personal,
expresando una polarizacion en el segmento patronal frente a la temética de la capacitacion. Aqui
resulta importante alertar sobre las implicancias que este dato tiene al pensar la formacién
profesional.

UE que ofrecen capacitacion a su personal

H Ofrecen

H Mo ofrecen

Base:Total delas UE {503)

Esta tendencia que sefala falta de ofertas de capacitacibn de personal se expresa en
similares proporciones en todos los municipios y en todos los sectores productivos. Las industrias
dedicadas a Textil/Indumentaria, Metallrgica y Alimentacion/Bebidas, son los sectores productivos
gue menos capacitaciones ofrecen a sus empleados, tal vez explicado por la escala pequefa de la
mayoria de sus organizaciones o la especializacion de sus producciones. El sector Quimico en
cambio, se presenta como el que mas ofrece capacitacién a su personal y, como ya se menciong, el

mas activo en la blsqueda de personal calificado.
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Acciones de capacitacion de su personal segun sector
productivo

B Ofrece Capacitacion B Mo ofrece capacitacian

Metalirgica

Madera/ Papel

Textil/Indum

SECTOR

Quimica

Metalmecanica

Caucho/Plastico

Alime /Bebid

Base: Tatal UE (503)

Las respuestas de los entrevistados pone en evidencia la poca informacién con la que cuentan
sobre la presencia de los Centros de Formacion Profesional de la zona/municipio donde estan
asentadas las empresas encuestadas. En efecto, 62% de las UE ha manifestado no conocer centros
de formacion profesional en su municipio, mientras que 24% conoce al menos un (1) centro de

formacion profesional.

iCuantos CFP conocen?

e -

H MNinguno
| Uno
EDos
ETres

B Cuztro

Ease: Total delas LUE (S03)
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° Presencia de los Centros de Formacién Profesional

Vale mencionar aqui los resultados de nuestro “Relevamiento de Centros de Formacion
Profesional” elaborado en el 2012, donde se menciona que los partidos de Quilmes y Berazategui son
los partidos con mayor cantidad de centros de formacion profesional, seguidos por Florencio Varela y
Almirante Brown. Llamativamente se concluye que uno de los partidos (Quilmes) donde mayor es la
cantidad de CFP, mayor es la cantidad de UE que manifesté no conocer ninguno de estos centros,

evidenciando la escasa articulacion sistémica entre los actores de la formacion profesional.

éCuantos CFP conoce? segun zona

67.4
5 s '
52.8 -
3 EMNinguno
355 B Uno
7.5 wD
3 o4 - 20. - 4 o
- ETres

s - i Cuatro

i Cinco/=zeis

Alte Brown Berazategui FiWarela Cuilmes Oeste

ZOMNA
Base: Total delas UE [503)

La tendencia se mantiene cuando se observa la relacién entre el conocimiento que tienen las
UE respecto de los Centros de Formacion Profesional por sectores productivos. En la industria de la
Alimentacién-Bebidas, en la Textil/Indumentaria y Metallrgica, mas de 70% de las UE han
manifestado no conocer ningun centro de formacion profesional y estos rubros son significativamente
guienes menos ofrecen capacitaciones. Cabria preguntarse frente a la heterogeneidad sectorial que
muestran estos guarismos, sobre la presencia en ciertos sectores o empresas de tradiciones mas
propensas a la formacién y otras mas reactivas o indifrentes. La respuesta, sea cual fuere, refuerza el
primer dato de este apartado: la polarizacion entre las organizaciones econdmicas frente a la

formacion profesional como actividad dentro del mundo del trabajo y la produccién
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iCuantos CFP conoce? seqgln sector productivo

728 71.8 727
w a -
556
496 > 50 52
- - b 1
] " EiMinguno
| -
b 5 i b o HUno
5.1 0 4
E Dos
ETres
E Cuatro

SECTOR

Base: TotaldelasUE [503)

) Relacion con Centros de Formacién Profesional

De la misma manera que para el estudio anterior, decidimos indagar sobre la dindmica de la
relacion entre los CFP y las empresas. Se ha registrado en este estudio que de las UE que conocen
algun centro de formacion profesional, 71% no ha desarrollado ninguna actividad con ellos. No
obstante la masividad de esta respuesta, Berazategui y Florencio Varela evidencian una tendencia
importante a realizar actividades conjuntas entre empresas y centros de formacion profesional; el
47,1% en Berazategui y un 42,1% en Florencio Varela de las UE que conocen algin centro de

formacion profesional, manifiestan haber realizado alguna actividad de capacitaciéon conjunta.

En este caso, y retomando la reflexién del punto anterior, cabria considerar que si entendemos
la demanda de formacién como una necesidad “absoluta”, material de la produccién, las relaciones
con los centros de formacion deberian resultar homogéneas a lo largo del territorio, pero estas
oscilaciones marcan que la presencia de interacciones serian mas el resultado de decisiones o de
“culturas” sectoriales o empresariales que de cuestiones “técnicas” vinculadas a la produccion. Es
decir, que se podria hipotetizar que la actividad de formacién obedeceria no solo a necesidad
objetivables de la produccion sino a la existencia de habitos institucionalizados en las organizaciones

econémicas.
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Realizacion de actividades conjuntas (CFP -UE) por zona

H Mo realizéd HRealizd
203

Alte Brown Berazate gui F.arela Cuilmes

ZOMA

Base: Quiénes conacen algin CFP. (Total - 193)

Los sectores Quimico (46,5%), la Metalmecanica (34,9%) y el Caucho-Plastico (31,4%) son
los que mas han desarrollado actividades conjuntas de capacitacion con los centros de formacion y
son los sectores cuyos entrevistados aparecen con mayor nivel de conocimiento de los CFP.

Las articulaciones mas débiles entre UE y CFP se observan en los sectores
Textil/Indumentaria donde solo 11,7% de las UE que conocen CFP han manifestado realizar
actividades conjuntas, y en el sector de Madera y Papel (9,5%), situacion que quiza se explica por el
predominio de las micro empresas en dichas industrias.

Por otro lado, 26,8% en la industria de la Alimentacion-Bebida y 27,4% en el sector
Metalurgico de las UE que conocen CFP han manifestado alguna articulacion con los mismos.
Aquellos sectores productivos que ofrecen mas capacitacion a su personal (Quimico, Caucho/Plastico
y Metalmecanica) son los que mas tienden a articular actividades con los centros de formacion

profesional.
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Realizacién de actividades conjuntas (UE y CFP ) por sector productivo

EMNorealizo @ Rezlizo

383 a0 s
732

SECTOR
Base: Quiénes conocen algun CFP. (Total : 193)

716

Como parte de la problematizacién de la dinAmica de la relacién entre los actores de la

formacion profesional, se consultd a los entrevistados sobre el grado de apertura que tienen las

instituciones de formacién profesional que conocen.

Segun surge del andlisis, la percepciéon respecto de la permeabilidad de los CFP de cada

region, el 39,2 % de las UE afirmaron que hay permeabilidad a las sugerencias en capacitacién por

parte de los centros de formacién profesional. Este dato resulta importante puesto que expresa

apertura de uno de los actores centrales del proceso formativo a recomendaciones y/o demandas por

parte de las empresas. Del mismo modo, esta tendencia se corrobora cuando se analizan los datos

del ya mencionado “Relevamiento de Centros de Formacion Profesional” donde se observa una

importante actividad de revision de los contenidos y la oferta en estos ultimos.
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Permeabilidad de los CFP a las demandas

M Mo Permeable a sugerencias M Permeable a sugerencias

78,6

Alte Brown Berazate gui Fwarela Quilmes

ZOMA

Base: Quiénes conocenalgin CFP { Total: 193)

Por otro lado, en proyeccion para el afio 2014, el 56,3% de las empresas encuestadas no
tiene previsto realizar capacitaciones, mientras que 26%, al momento de realizar la encuesta afirmé
gue desarrollaron capacitaciones o lo haran en 2014; finalmente, 17 6% aun no sabia si las realizaria

0 no.

Intencion de capacitar durante 2014.

Base:Total delas LUE (503)

Asimismo, la demanda de oficios proyectada por las empresas para 2014 —considerando sélo
las UE que manifestaron tener previsto capacitar personal— arroja un total de 79 oficios
mencionados.
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En el AnexoN°3 —Cuadro Oficios/actividades en los que tienen previsto capacitar personal
durante 2014—, se detalla la totalidad de las menciones de oficios proyectados por las empresas.

Esas menciones agrupadas por areas dentro de la organizacién econémica o la especificidad
de la tarea-para facilitar la comprensién de la informacién, arroja el siguiente esquema de demanda

de formacion.

Oficioslactividades en que tienen previsto capacitar personal durante el afio 2014.

Oficios ftécnicas

Calidad | i 4z

d 45

4 3 4
— L
o

|

— 4 44 W

Pr.prod. metalurgia gral

4 4 444+ t=

Pr.prod. alimentacion gral | i 26
I 15
i 15

d 13

Pr.prod. plastico

1
M DN pEE NS RN PR RN EE GER DN Sy

Informatica para adminis. 1
e 1 D)
Pr.prod. papel |- 00
_-u-n—nnu—' ﬂ.g
Otros  jesssd 0.4
d 04
Pr.prod. quimica fvidrio sl 0,3
Mool

Base:Oficios/ actividades en aue tiene pensado capacitara supersonal en el 2014- Total (503)-Respuestamultinle,

De las empresas que tienen previsto capacitar personal, 54% lo hara dentro de las unidades
productivas, mientras 25% lo hara por fuera'y 17% ha manifestado incorporar ambas modalidades, es

decir dentro de las UE y por fuera de ellas.

Lugar donde realizaran las capacitaciones

EDentro WFuera EAmMbas EMNosabe

Base: UE quetienen previsto capacitar personal durante el 2014
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En los sectores Quimico y Textil/Indumentaria se identifica mayor propensién a realizar las
capacitaciones dentro de las empresas, mientras que en el sector de Alimentos/Bebidas y de
Caucho/Plastico es mayor la tendencia a realizar capacitaciones por fuera de las UE, aln cuando

sean mayores las capacitaciones proyectadas a realizarse al interior de las empresas.

Lugar donde realizaran las capacitaciones previstas segun sector
productivo

H Dentro M Fuera K Ambas H No sabe

61,7 61 57,8

53,3 50 50,9
0 43,4

< SECTOR

Base: UE que tienen previsto capacitar personal durante el 2014

) Didlogo entre actores

Respecto de la articulacion con otros actores del entramado econémico-social, se observa que
también aqui existe una débil articulacién de las empresas para la capacitacion de su personal.

El 82% de las UE que ofrecen capacitacion a su personal no interactuaron con otros actores
en las capacitaciones, mientras que un 12% si lo hizo. Los actores con quienes mas interactuaron son
otras empresas (20%), luego organizaciones estatales (12%), sindicatos (11%) y, por ultimo, las
ONG-Fundaciones (4%).
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Interaccion delas UE con otros sectores

M WMo B MNsMe
ale 229 826

286

Promedio Empresas Sindicatos Org. Estatale s MG

Base:empresas que ofrecen capacitacion a supersonal-{Total 210)

Un 73,5% de las UE ha manifestado no haber interactuado con otras empresas para

desarrollar estrategias de capacitaciones conjuntas. Esta tendencia a la débil interaccion entre

empresas se reitera seglin zonas y por sectores productivos.

Interaccion con otras empresas en las capacitaciones por zonas.

ESi BMNo ENsMNc

7.4 82.7

703

Alte Brown Berazategui Fwarela Quilmes

Zona
Base: UE que ofrecen capadtacion asu persanal

Por otro lado, de las UE que han manifestado positivamente interactuar con otras empresas

en las capacitaciones (20%), los aspectos en los que participaron fueron: “ofreciendo personal

capacitado” (33%), “demandan actualizaciobn tecnologica” (29%), “ofreciendo maquinaria o

instalaciones” (17%), en la “decision de cursos” (10%) y “otra manera o no sabe” (9 %).
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Aspectos en los que participaron otras empresas en
las capacitaciones

H Fersonal capacitado

M Demanda act. tecnolog.
B rMaquinarialinstalacion
E Decisidn curso

E Otra

Mo sabe

B Definicidén curricula

Base:UEqueinteractuaron con otras empresas enlas capacitaciones
-Respuestamultiple

Se evidencia una débil articulacion entre las UE y Sindicatos; solo un 10, 6% de las UE que
ofrecen capacitacion a su personal, han manifestado haber interactuado con los sindicatos para
capacitacion de personal.

Interaccion con sindicatos en las capacitaciones segun zona

HS5i EMNo W NsMNc

91
82.9 82.8 794 a0.1 82.7
17.2 7.3
11. 13
10508 6 6 6 3 6.8
3
Alte Brown Berazate gui FWarela Cuilmes Oeste
TOTAL ZOMNA

Base: UE que ofrecen capadtacion asu personal

El 10,6% de las UE que han manifestado haber interactuado con los sindicatos en las
capacitaciones de personal, lo hicieron en un 42% “ofreciendo “personal capacitado”, en un 35% en
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“demanda de actualizacién tecnolégica”, 5% en la “decision de cursos”y 2% en la “definicion de la

curricula”,

Aspectos en los que participaron sindicatos en las
capacitaciones

B Personal capacitado

B Demanda act. tecnoloy.
B Citra

E Mo sabe

B Decisidn curso

E Definicidn curricula

Base: UEque interactuaron con sindicatos enlas capacitaciones
RespuestaMultiple

Las UE que brindan capacitaciones también han tenido poca interaccion con los organismos
estatales; un 11,7% manifestd haber tenido alguna relacion con algin organismo estatal. Entre los
gue manifestaron articular con organizaciones estatales, encontramos que ésta variable se expresa
con mayor presencia en Berazategui, Florencio Varela, y Almirante Brown, y al menos los 2 primeros

municipios evidencia una relacion mas fuerte entre Empresas, Capacitaciones y Estado.
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Interaccion con org. estatales en las capacitaciones seglin zona
@S mMNo whNs-MNc
826 78.3 o7 30.1 85.9 827

11 , 15. o 23 19.
o : z 3 ;
< @

TOTAL ZONA

Base: UE queofrecen capadtacion asu personal

Por otro lado, sobre el total de UE que manifestaron haber articulado con algdn organismo

estatal (11.7 %), los aspectos en que las organizaciones estatales participacion fueron en un 38 %
ofreciendo “personal calificado”, en un 19% en “demanda de actualizacién tecnoldgica”, el 18% en la
“decision de oferta o cursos”, 12% ofreciendo “maquinaria/ instalaciones” y 3% en la “definicion

curricular”.

Aspectos en los que participaron org. estatales en las capacitaciones
respuesta multiple .

@ Personal capacitado

® Demanda act. tecnolog.
@ Decisidn curso

@ Maguinariafinstalacidn
@ Otra

@ Definicion curricula

Base:UEque interactuaron con org. estatales enlas capacitaciones
RespuestaMultiple

Respecto de la interaccion con ONGs-Fundaciones, se observa que solo un 4% de las UE

manifestaron interactuar con alguna, siendo esta articulacion con otros actores la mas débil de todas.
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. Dinamica de larelacién entre sectores.

En el andlisis de la dinamica entre los sectores, el resultado arroja que 22% de las UE han

manifestado haber participado de encuentros con actores vinculados al proceso productivo durante

2012/2013.

Encuentres con actores vinculadoes al proceso
productive durante 2012/2013

H5i HMNo ENsMc

Base:Total delas UE({503)

Los sectores productivos que mas han participado de este tipo de encuentros son el Quimico,

el Metalmecancio, y de el Textil/Indumentaria.

Encuentros con actores vinculados al proceso productivo durante
2012/2013-Agrupado por sector

E5 ENo WNsMNc

78.6 76.3 73 745

6l.1

239 27

237 22

29

Base: Total delasUE (503)

83

14
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Asimismo, de las UE que mantuvieron encuentros con actores productivos 72,6% manifesto

haber asistido a un (1) encuentro, mientras que 20% a dos (2) encuentros y 6% a tres (3) encuentros.

Empresas que mantuvieron encuentros con actores vinculados
al proceso productive durante 2012/2013

H LUna
H [Dos

M Tres

Base: UE que mantuvieron encuentros con actores vinculados al
proceso productivo durante 2002/2013

Con mas frecuencia han participado de estos encuentros los sectores Quimicos,
Textil/Indumentaria y Metalmecanico.
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UE que mantuvieren encuentros c¢on actores vinculados al
proceso productive durante 2012/2013
por sector.
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Base: Empresas que mantuvieron encuentros con actores vinculados al proceso productive durante 2012 /2013

Asimismo, en dichos encuentros los principales temas que se abordaron fueron “probleméticas
de venta/mercado” (31%), “salarial/laboral/convenios” (19%), “Exposociones, ferias o congresos”
(16%) , “Produccion/ Inversién” (14,3%), “Capacitaciones, problemas relacionados a la capacitacion y
cursos” (9%) vy, finalmente, 14% manifesté no saber y/o no pudo dar precision sobre las tematicas de

los mismos. Se presenta un cuadro con los temas de los encuentros.
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Temas de los encuentros con actores vinculados al proceso productivo
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Base: Empresas que mantuvieron encuentroscon actores vinculados al proceso productive durante 2012/2013-
Respuesta Maltiple

Principales resultados:

. El 58% de las UE no ofrece capacitaciones a su personal, expresando una

polarizacién en el segmento patronal frente a la tematica de la capacitacion.

. Esta tendencia a la falta de ofertas de capacitacion de personal se expresa en

similares proporciones en todos los municipios y en todos los sectores productivos.

. El 62% de las UE ha manifestado no conocer centros de formacion profesional

en su municipio, mientras que 24% conoce al menos un (1) CFP.

. Se ha registrado que de las UE que conocen alguin CFP, 71% no ha
desarrollado ninguna actividad conjunta. No obstante, Berazategui y Florencio Varela
evidencian una tendencia importante a realizar actividades conjuntas entre empresas y centros

de formacién profesional.
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. Los sectores Quimico (46,5%), Metalmecanico (34,9%) y Caucho-Plastico
(31,4%), son los que mas han desarrollado actividades conjuntas de capacitacion con los
Centros de Formacion Profesional y son los sectores cuyos entrevistados aparecen con mayor

nivel de conocimiento de esas instituciones.

. En proyeccion para el afio 2014, el 56,3% de las empresas encuestadas no
tiene previsto realizar capacitaciones, mientras que 26% al momento de realizar la encuesta

afirmé que desarrollaron capacitaciones o lo haran en 2014.

. El 82% de las UE no interactuaron con otros actores en las capacitaciones,
mientras que 12% si lo hizo. Los actores con quienes mas interactuaron son otras empresas
(20%), luego con organizaciones estatales (12%), sindicatos (11%) y por ultimo las ONG-
Fundaciones (4%.).
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1.4. Tercerizacion e innovacién tecnoldgica.

La tercerizacién y la innovacién fueron otros de los ejes de indagacién del estudio, por su
impacto en la formacién profesional y porque en ciertos casos resulta ser un mecanismo alternativo
frente a la imposiblidad de desarrollar los procesos de trabajo al interior de las propias organizaciones
productivas. La innovacion, como reflejo de la voluntad de mejora de la productividad, de la calidad o
del trabajo, también se consider6 un punto a relevar. La innovacién como resultado de inversion es un
elemento a considerar para la planificacion de la formacion y las practicas formativas, en tanto no es
una demanda que esté presente en el momento pero que deberia ser procesada por el sistema de
formacion de modo tal que la ausencia de las capacidades que las innovaciones demandan no

represente un obstaculo a su ejecucion.

. Tercerizaciéon

Cerca de dos tercios de las UE entrevistadas manifiestan no haber tercerizado ningln aspecto

de su proceso de produccion, mientras que el tercio restante afirmo6 haber tercerizado algin proceso

en su cadena de produccién, al menos una vez, en los ultimos 2 afios.

UE que han tercerizado algun proceso de

produccion.
Ns-Nc

1%

Base: Total de las UE (503)

Para las UE que tercerizaron al menos un proceso, entre los motivos principales de la decisién
se destaca que 53% del total lo hizo por “carecer de maquinaria”, 15% por “carecer de personal
calificado”, un 10% por “costo de material”, 9% por “costo de la mano de obra” y s6lo 6% lo hizo

porque se trataba de un “proceso nuevo o estacional”.
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Motivo principal de la tercerizacion segun UE

Costo de mano

de abra
0%

Costo de
material
10%

Proceso nuevo
o estacional
[

Base:UEquetercerizaron algun proceso productive enlos ultimos dos afios

Cuando se analizan los motivos principales de la tercerizacion por sector productivo, se
observa que los sectores productivos que mas han tercerizado algin proceso de su produccién son el
Metalmecénico (38,4%), el Textil/Indumentaria (36,3%) y Madera-papel (33,9%).

Tercerizacion de algun proceso productivo en los dltimos dos afios por
sectores.
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Base:Total delas UE (503)
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Considerando la frecuencia en la tercerizacion de procesos, 21% de las UE lo hizo diez o mas
veces, mientras que 27% ha manifestado haber tercerizado entre una y nueve veces. Mas de 50% no

guisieron/supieron responder.

Cantidad de veces que las UE tercerizaron algln proceso
productivo en los ultimos dos afios.

Base: UE que tercerizaron algun proceso productivo en los ultimos dos anos

En la industria metalmecénica, 38,4% ha tercerizado algun proceso de su cadena de
produccion. Los principales motivos de tercerizacion son “maquinaria” con un 39,5%, “costo de

materiales” (25,1%), “personal calificado” (14,9%) y “costo de la mano de obra” (5,5%).

En el sector Quimico, el 15,5% ha manifestado que terceriza algin proceso de su produccion.
Entre los principales motivos se destacan la “maquinaria”, constituyendo un 50% de la tercerizacion, y
un 16,7% distribuido en igual proporcion entre “personal calificado”, “costo de la mano de obra” y

‘proceso nuevo o estacional”.

En el sector Metallurgico un 30,8% de las UE ha manifestado tercerizar algun proceso
productivo. Los principales motivos son: 67,3% en “‘maquinaria”, 14% en “personal calificado”,
seguido por 9,5% para ‘“costo de la mano de obra”, 4,9% de “costo del material” y 4,3%
argumentando “proceso nuevo o estacional”.

En el sector de la industria Textil/Indumentaria 36,6% de las UE ha manifestado tercerizar
algun proceso de su cadena de produccion, siendo los principales motivos la “maquinaria” (78 %),

mientras que el segundo principal motivo es “personal calificado”, con 22%.
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En la industria de la Madera/Papel un 33,9% ha manifestado tercerizar parte del proceso
productivo. Entre los principales motivo se destacan: “maquinaria” (47,7%), seguido del “proceso

nuevo o estacional” (13,5%), “el costo de material” (9%) y, por ultimo, “personal calificado” (4,5%).

En la industria del Caucho/Plastico 28 % de las UE ha manifestado tercerizar algun proceso
de su produccion en los ultimos dos afios. Los principales motivos de la tercerizaciébn son:

“maquinaria” (60%), 15% en “personal calificado”y 10% en el “costo de la mano de obra”.

En la industria de la Alimentacién/Bebida el 12,6% de las UE ha manifestado tercerizar algun
proceso en su cadena de produccion en los ultimos dos afios. Los principales motivos de la
tercerizacion son “personal calificado” (44%), luego el “costo de la mano de obra” (28%) y el resto de

la tercerizacion se realiza en “maquinaria” (28%).

. Subcontratacion

Por otro lado, cuando se analizan los motivos de subcontratacion de servicios no directamente
vinculados en la produccién principal de las UE, se observa que:

38% manifesté no tener motivos para la contratacion de servicios auxiliares de la produccion;
22% manifestd que su principal subcontratacion es de personal de seguridad; un 11% manifest6
contratacion en personal de limpieza y 9% en mantenimiento, mientras que 20% de las UE manifesto

otros/varios servicios.

Motivos de subcontratacion de servicios no directamente
invelucrados en la produccion principal de las UE.

H Ninguno

Hseguridad
b Otros

H Limpieza

M Mantenimie nto

Base:Total UE(503)-Respuesta Miltiple
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En la industria Metallrgica un 25,2% manifestdé que su principal subcontratacion es personal
de seguridad, luego personal de limpieza (19,4%) y el tercer motivo es la contratacion de personal de

mantenimiento (13,5%).

En el sector de Madera/Papel no se identifica un servicio en particular (varios/ otros), seguido

de seguridad (17,9%), limpieza (9,1%) y mantenimiento (8,9%).

En la industria Textil/Indumentaria la principal subcontratacion se realiza en personal de

seguridad (29%), mantenimiento (11%) y limpieza (8,5%).

En el sector Quimico, el principal motivo de contratacion es personal de seguridad (56,9%), el
segundo motivo es personal de limpieza (39,7%) y por ultimo personal de mantenimiento (23,3%).
En la industria Metalmecéanica un 19,1% de la subcontratacion es en personal de seguridad,

un 12% en limpieza y un 5,9% en mantenimiento.

En el sector del Caucho/Plastico el 30,2% de la subcontratacion es en seguridad, el 10,8% en

limpieza y 8,6% en mantenimiento.

Por dltimo, en la industria de la Alimentacion/bebidas el principal servicio contratado es

personal de seguridad (25,7%), seguido por mantenimiento (18,2%) y limpieza (5,5%).
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Alime be bid
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18.2

Motivos de subcontratacion de servicios no directamente involucrados en la
produccién principal de las UE.

mLimpieza wmCtros m=Seguridad mNinguno

45
53.7
57 4
39.7
56.9
57 4
46.8
531

Base:Total delas UE (503) Respuesta Multiple

Dinamica y/o comunicacién entre los actores

Por otro lado, se destaca en el analisis la poca articulacién entre las UE con organismos y

programas oficiales vinculados a la promocién/asistencia del empleo, donde el 83% de las UE han

manifestado no haber tenido relacion con ningan programa en el Gltimo afio.

Se les ha consultado a los entrevistados por el contacto de las UE con los siguientes

organismos y programas: Linea de competencias basicas, Crédito fiscal, Acciones de entrenamiento

para el trabajo, Programa de insercion laboral, Programa de empleo independiente, Programa de

formacion sectorial, Economia social, Ministerio de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires, oficina

de empleo del municipio, programas municipales de formacién profesional, programas municipales de

fomento industrial /otros programas municipales, arrojando como resultado una débil articulacion con

los mismos, independientemente de los sectores econdémicos y municipios considerados.
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Organismo-Programa con el que han tenido relacién en
el ultimo afo

Base:Total de las UE {503)

. Innovacion:

El ultimo eje analizado es la incorporacion de maquinaria y la innovacién. En este punto, se
observa que el 46,5 % de las UE ha incorporado maquinaria en los ultimos dos afios.

Las &reas principales de innovacion declaradas e identificadas por las empresas encuestadas
durante los dltimos dos afios son Adquisicién de Maquinaria, Adquisicion de software, Sistemas de
calidad, Capacitacion, Ingenieria y disefio industrial, Investigacién y desarrollo, Consultorias y
Tecnologias/patentes/licencias.

En la mayoria de los sectores productivos se observa que el area de innovacion predominante

fue la adquisicion de maquinaria.

Areas de innovacion de las empresas durante los Gltimos dos
afos.

Adquisicién maquinaria —Iﬁl I I I 429
Minguna considerada W 3E.0

Adquisicion de software W 30,0
Sistemas de calidad W 26,5

Capacitacidn F 228
Ing. y disefio industr. F 194

Investig. v desarrollo 191

Consultorias

Tecnologia/pat./licenc

Base:UEque realizaron innovaciones enlos Ultimos dos afios-Respuestamultiple
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El sector Quimico es el que tuvo una mayor dinamica en la innovacion en todas las areas,

destacandose la adquisicibn de maquinaria, la investigacién y desarrollo, la ingenieria y disefio

industrial y la adquisicion de software.

W Tecnologia'pat/lic.

M Capacitacion

fetalurgia

faderaPapel

Textil Indumentaria

Areas de innovacion de las UE por sector.

W Consultorias

W Sistemas de calidad

W Investig. v desarrollo

B iIng. v disefio industr.

B Adquisicidn de software W Adquisicion maguinaria

Cuimica

SECTOR

Metalmecanica

Caucho Plastico

Alimentos behidas

25,0
44,2
26,7
- 41,7
£ 50,2
23,5
43,0
249
42,7

Base: LE querealizaron innovaciones en los litimos dos afios Respussta moltiple

56,8

61,3

Por otro lado, se observa previsiblemente una variacion en las acciones de innovacion segun

tamafio de las UE, siendo las de mayor tamafio las que mas han innovado. Misma dinamica se

observa con la antigledad de las empresas, donde predominan las innovaciones en las empresas

con mayor antigiiedad.
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Areas deinnovacién de las UE segun cantidad de personal
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Base:UEque realizaron innovaciones enlos Ultimos dos afios-Respuestamultiple

Areas deinnovacion segun antigiiedad de la UE

B ANTIGUEDAD 150 menos E ANTIGUEDAD 160 mas

Tecnologia/pat./licenc
Consultorias

Investig. v desarrollo
Ing. v disefio industr.
Capacitacion

Sistemas de calidad

Adquisician de software

Adquisicion maquinaria

Base:UEquerealizaron innovaciones enlos Gltimos dos afios-Respuesta maltiple

En los casos que registran innovacion, se indago si la misma demandé la adquisicion de
nuevas calificaciones en la mano de obra, obteniendo que la incorporacion de maquinaria es
acompafada de nuevos requerimientos de calificacion, entre las que se destaca: proceso de
produccion metalurgica general (14,1%), oficios/técnicas (10%), proceso de produccién alimentacion
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general (2,8%), proceso de produccién plastico (2,8%), proceso de producciéon papel (2,5%). El peso
de las menciones en la metallrgica se encuentra directamente asociado a la cantidad de empresas
en este sector pero vale la pena mencionar que la mayoria de las menciones se asocian a procesos
productivos especificos de cada industria y en menor medida de calificaciones a areas de mando o de

apoyo a la produccién

Mueves requerimientos de calificaciéon a partirde la
incorporacion de maquinaria.
Pr. prod. metalurgia gral | 141
Cficios ftécnicas - | 10
Pr. prod. alimentacidn gral | 2,8
Pr. prod. plastico - 2.8
Pr. prod. papel | 25
Pr. prod. gquimica fidrio - 1.8
Direc. y org. produccian | 1,2
Pr. prod. textiles - 1,2
Manten. finfraest.fapoyo | 0.8
Infarmatica para adminis. - 0.8
Pr. prod. agroinustria - 0,8
Base Empresas que incurpurérun rmaguinaria enlos dltimos dos afios-Fespuesta miltiple

Principales resultados:

o Cerca de dos tercios de las UE entrevistadas manifiestan no haber tercerizado
ningln aspecto de su proceso de produccion, mientras que el tercio restante afirmé haber
tercerizado algun proceso en su cadena de produccion, al menos una vez, en los Ultimos 2
afios.

o Para las UE que tercerizaron al menos un proceso, un 53% del total lo hizo por
carecer de maquinaria, un 15% de “personal calificado”, un 10% por “costo de material”, un
9% por “costo de la mano de obra”y solo 6% lo hizo porque se trataba de un “proceso nuevo
o0 estacional”.

o Los sectores productivos que mas han tercerizado algin proceso de su
produccion, son el Metalmecéanico (38,4%), el Textil/Indumentaria (36,3%) y Madera-papel
(33,9%).
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o Mientras 38% manifesté no tener motivos para la contratacion de servicios
auxiliares de la produccién, un 22% manifestd que su principal subcontratacién es la
seguridad, un 11% que contratd personal de limpieza y 9% mantenimiento, mientras que 20%

de las UE manifestd otros/varios servicios.

o Las &reas principales de innovacion declaradas e identificadas por las empresas
encuestadas durante los ultimos dos afios son: Adquisicion de Maquinaria, Adquisicion de
software, Sistemas de calidad, Capacitacion, Ingenieria y disefio industrial, Investigacion y
desarrollo, Consultorias y Tecnologias// patentes/licencias.
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ANEXO N°1- OFICIOS BUSCADOS

Base: empresas que tuvieron al menos una blisqueda de personal en los ultimos dos afios- Respuesta Mdltiple

Alimentacion Caucho Metalmecéanica Quimica Textil Madera Papel | Metallrgica
y bebidas Plastico * Indumentaria

Operario Gral, de planta, sin X X X X X X X
especificar (39% de menciones)
L Administrativos (9% de menciones) X X X X X X X
Oficial/Coord. mantenimiento X X X X X X
Carpinteros/de banco/mueble X
Operario iniciales/aprendiz X X X X X X
Operarios calificados X X X X X
Soldador/Oficial soldador X X X X
Torneros X X X
Inyectores de plastico X X
Técnico Electromecanico X X X X
Operarios de Produccién X X X X
Recepcionista X X X
Técnico s/especificar X X X
Técnico Quimico X X
Balancinero X
Op. Extrusora/Téc. extrusion X X
Oficial especializado/prod. X X X
Oficiales maquina s/esp. X X
Operarios metallrgicos X X
Ingenieros X X X
Depostador/Oficial cortador X
Disefiador industrial X X
Charqueadores X
Matriceros X
\Vendedor X X
Gestion/Control de calidad X X
Venta/At. publico/Despacho X X X
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Administrativo Contable

Mecéanico Textil

Técnico Electrénico

Tejedores

Ingeniero industrial

Panaderos

Canistas

Chofer/ Camionero

Operario /maquinista textil

Ayudante de carpintero

Limpieza/maestranza

Empleado/Encargado RRHH

Ingeniero mecéanico

Maquinista vial

Oficial Pintor

Compras/comprador

Ajustadores de banco

Programadores de CNC

Forjador/ayudante forjador

Herreria

Organizacion de la empresa

Oficial Eléctrico

Operario armado de tableros

Empleado depdésito

Gerente General

Prensero

Calderista

Pesadores

Ingeniero mecénico

XIX[X[X[X[X|[X|[X|X|X]|X]|X

Oficial de forja libre

Secretaria

Armador de hierro
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Impresora operario

Corrugadora operario

Manejo Gral. mat. metalmecanica

Supervisor de planta

Ns/nc

Montaje

Técnicos sin especificar

Dibujante técnico

Op. con experiencia en frio

lAmasador

Estibador palero

Pastelero

Sold. aluminio espec. TIG

Elaboracién de queso

Tallado de madera

Operarios quimica

\/eterinario

Laboratorista

Despacho/Atencion al cliente

Repartidor

Operario guinchero

Cortador de carne/res

Operario de faena

Especializado 1ra-frigorifico

Ayudante de maquinista

XIX[X[X[X[X|X|X]|X]|X

Operario Inyeccion.

Trefilador de alambre

Encimador

Impresores

Confeccionistas

Ayudante de chofer

XX [ X[X|[X[X

Quimicos

Técnico Laboratorio
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Administrativo Logistica

Operario empastador

Operario no calificado

Industria proc. produccion

Técnico en control de calidad

Marketing empleado

Empleado de expedicion

XX | X[ X[X|[X|X

Operarios de planta

Op. Mag. bolsas polietileno

Forrador de Paneles

Armador de casas

Urdidores

Disefiador textil

Coordinador de produccion

Trogquelador/Ayudante

Cortador operario de aluminio

Armador op. de aluminio

Colocador

Clavador de bastidores

XX [X|[X|X]|X

Operador de inyeccion ZAMAC

Embalador

Maquina cortadora operario

Cortador (zapatos)

Preparador

Armador

*SE INCLUYEN EN ESTA AGRUPACION LAS DEMANDAS DEL CALZADO
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ANEXO N° 2 - DEMANDA DE CAPACITACION INSATISFECHA.
Base Total: Respuesta Multiple

Alimentos y
bebidas

Caucho
Plastico *

Metalmecanica

Quimica

Textil
Indumentaria

Madera Papel

Metallrgica

Técnico electromecanico

X

X

Torneria

Matriceros

Electricista/Téc. electricista

XX | X | X

Técnico electrénico

Técnico mecanico/para indus

x

Ingeniero mecanico

X

Técnico en Gral.

Téc. / Mecan textil

Op. Pulidor de acero inoxid

Op. plastico / tec. extrusion

Soldador metallrgicos/solda

X

Control/gest./tec. calidad

Informatica/Computacion

Op. balancines/computarizado

Forjador

Liderazgo p/ cuadros altos

Especialista en compresores

X | X | X[ X| X

Manejo MAQUINA s/esp.

Herreria

Plegadores de chapa

Oficial de forja libre

Oficial Argonista

Op. Soldadora de punto

Estampador

XX X[ X X[ X[ X

Técnico quimico

X

Metrologia

X
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Oficial multiple/Téc. poliva

Curso Autocad

Carpinteria

Pasteleros

Primeros auxilios

Op. envolvedora

Op. martinete

>

Gte financiero

CALIDAD/ISO-IRAM/BVQ/GMP

Inyeccion termoplastico

Ingenieria electronica

Técnico hidraulico

Empleado contable/adm.

X

Form. Téc y tedrica p/Op.

Op. Gral./de produccién

Matric / Ajustador de banco

x

Matriceria de plastico

Maquinista vial

Liquidacién de sueldos

Liquidacion impositiva

>

Mecanico de telares autom.

Serruchado de madera

Técnico de Aluminio

X

Téc seguridad e higiene

Colorista

Disefio de indumentaria

>

Proc. productivos calzado

Aparador

X

Aparador calzado

X

*SE INCLUYEN EN ESTA AGRUPACION LAS DEMANDAS DEL CALZADO
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ANEXO 3-CUADRO OFICIOS/ACTIVIDADES EN LOS QUE TIENEN PREVISTO CAPACITAR PERSONAL DURANTE 2014
Base :Total

Alimentos y Caucho Metalmecanica Quimica Textil Madera Papel Metallrgica
bebidas Plastico * Indumentaria

w

No prevé capacitacion (56,3%) 67,7 52,5 43,9 34,5 61,7 66,1 68,6

Seguridad e Higiene/Prev. X X X X X

CALIDAD/ISO-IRAM/BVQ/GMP X X

X | XX

Manejo MAQUINA s/esp. X

Mant./armado/desarmado maqu X X

Matriceros

XXX X x| X

Control/gest./tec. calidad X

Torneria X X

Carpinteria X

Medioambiente X X

Informatica/Computacién X X

Soldador metallrgicos/solda X

Op. fundicién mat no ferros X X

Inyeccidn (de plastico) X X

Electricista/Téc. eléctrist X X X

Empleado contable/adm. X X

Op. Gral./de produccién X X

Técnico mecéanico/para indus X X

Op plastico / tec extrusion X

Cur programac de produccion X

Mecanizado-tor. esf. y torn

Fresador

Mecanico indust/maquinas

RRHH administrativo

X[ X | X[ X| X

Produccion para maquinarias

Liderazgo p/ cuadros altos X
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Agujereador

Curso Puesta a punto motore

Construccion

Oficial de forja libre

curso Dibujo técnico

Op. torno/califica CNC

X| X | X[ X

Electric./electronica indus

CAM(fabricacion asist x com

Curso Refrigeracion

Op. Corrugadora

Pasteleros

Elaboracion de quesos

Curso Automatizacion

curso Microprocesadores

x

Técnico en PLC/ curso PLC

Foguista/ Calderista

Maestro heladero

Logistica/distrib./Analista

Gestion mandos medios/super

Técnico en Spray

Op. envolvedora

Op. amasadora

Rotativa

Depostador

Vendedor/ ventas curso

Mantenimiento electromecéanico

HCCP (Inocuidad de alimento

Curso tipificadores carne

XX XX XX X X[ X X | X X X

ART

PCP-Planif y ctrl producion

Op. méq confeccion bolsas p

Ingeniero electromecanico

X[ X| X[ X
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Management

Trazabilidad

Idiomas sin especificar

Manip. de cargas peligrosas

Curso Refresh procedimiento

X | X | X | X| X

Op. Electroerosionadora

Educacion basica/Secundario

Curso de probl. sindicales

Curso Fibrooptica

Op. mag. terminac. open-end

Op. telares

Empleado de aduana

Téc. / Mecan textil

X[ X| X[ X

Técnico electrénico

Técnico electromecanico

Op. Pegadora

Op. Impresora

Op. Prensadora

Técnico de Aluminio

XX | XX | X X

Colorista

Troquelador

Proce. productivos calzado

X

*SE INCLUYEN EN ESTA AGRUPACION LAS DEMANDAS DEL CALZADO
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